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关于综合服务大厅恢复开放的通知 

 
学校各部门、单位：  

根据学校春季开学工作安排，线下综合服务大厅（以下简称

大厅）自 2020年 4月 13日起恢复开放。根据学校疫情防控的相

关要求，现将疫情防控期间大厅运行规范通知如下： 

一、工作人员基本要求 

1. 信息填报。工作人员按照学校要求每日完成“师生每日

健康申报系统”填报工作，如有发热、咳嗽等异常症状的，向所

在单位负责人和大厅管理中心汇报后暂不到校，并及时就诊； 

2. 交通工具选择。建议大厅工作人员乘坐私家车、骑自行



 

 —２— 
 

车或步行上班，尽量避免搭乘公共交通工具； 

3. 体温检测。进行“晨检、午检”每日监测； 

4. 口罩佩戴。大厅工作人员工作时间一律佩戴口罩。 

5. 严控外出。疫情防控期间，大厅工作人员无特殊情况不

离开南京市。确有需要的，按照学校疫情防控期间因公因私外出

规定办理。 

二、师生办事流程及规定 

1. 进门登记。疫情期间大厅东门进、西门出。师生进门时

实施“一测二刷卡三通过”：一检测体温，二刷卡登记，三体温正

常方可进入大厅办事； 

2. 口罩佩戴。进入服务大厅的师生须佩戴口罩； 

3. 人员限流。高峰期控制大厅内除工作人员以外，办事师

生不超过 30 人，其他老师学生在大厅东门外以一米间距排队等

候。 

三、消杀与环境管理 

每天 8:00前，由物业公司协助对桌面、办公用品、电话机、

地面、走道、门把手、日光灯开关等喷洒或擦拭消毒，消毒后开

门开窗通风 30分钟。大厅暂不使用空调，在温度适宜的前提下，

开启窗户，保持空气流通、新鲜。天气条件不适宜开窗办公时，

每日间隔通风至少三次，每次不少于 30分钟。办公区域配置洗手

设施和消毒用品，每天进行定时消毒。 

四、应急处置 
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发现师生体温≥37.3℃或有急性呼吸道感染症状（包括咳

嗽、咽痛以及呼吸困难或腹泻）的，第一发现人必须立即报告，

按照《东南大学新冠肺炎疫情防控工作流程》处理，必要时关闭

大厅。 

 

 

东南大学校长办公室 

2020 年 4 月 10 日    

（主动公开） 
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